TR_TEMPUR® Kullanim Kilavuzu ve Garanti — Eyltl 2021

Bu metnin terciime edilmis versiyonlarinin anlamlari arasinda bir tutarsizlik olmasi durumunda, ingilizce versiyonunun
anlami gegerli olacaktir.

KULLANIM KILAVUZU

TEMPUR®’a Hosgeldiniz!

TEMPUR®'u sectiginiz icin tesekklrler ve tebrikler. Bu kilavuz TEMPUR® Urlnlnlze en iyi itinayi
gosterecek ve onu en iyi sekilde yasamanizi saglayacak her seyi icerir.

Uriine dzel bilgiler icin lutfen warranty.tempur.com adresini ziyaret ediniz.

Yataginizin Teslimati Esnasinda

Nakliye sirasinda, yatak gibi blylk parcalarin kumas o6rtilerinde kaymalar yasanabilir. TEMPUR®
Grinlndzt ambalajindan cikarip yerlestirdikten sonra, 6zel TEMPUR® malzemesinin ortam sicakligina
uyum saglamasi icin biraz zaman taniyin. Ardindan, kumas oOrtlyl yumusak hareketlerle elinizle
dizeltebilirsiniz.

Eger sikistirilmis bir TEMPUR® EASE yatak aldiysaniz

ONEMLI: Sikistinlmis TEMPUR® EASE yataginiz liretim tarihinden en geg 6 ay igerisinde agiimalidir.
TEMPUR® EASE yataginiz size ulastiginda ambalajin tGzerindeki Gretim tarihini kontrol edin ve paketin
acilmasi icin gereken sire araligindan emin olun.

TEMPUR® EASE yataginizi ambalajindan ¢ikardiktan hemen sonra kullanabilirsiniz. TEMPUR® EASE
yataginizin orijinal seklini ve yiksekligini kazanmasi 72 saat (3 giin) kadar sirebilir. Yataginizin siki bir
sekilde sikistirilmasi kilifinin kirismasina neden olabilir. Bu beklenen bir durumdur, yataginiz tamamen
normal formunu kazandiginda ortadan kalkacaktir. Bazi durumlarda kirisikhklardan kurtulmak icin kilifi
ytkamaniz gerekebilir.

e Yatak ortusinin igine yerlestirilmis Uriin etiketindeki yikama talimatlarina her zaman uyunuz.

‘Yeni Uriin’ Kokusu

Bazi kisiler yeni triiniin ambalajini agtiktan sonra TEMPUR® Uriinlerinde hafif bir koku fark ederler.
Bu tamamen zararsizdir ve kisa bir kullanim zamanindan sonra kaybolacaktir. Bu islemi hizlandirmak
icin kullanmadan 6nce ve sonra tercihen iyi hava alan bir alanda {rlinliniizi havalandirin ya da ‘nefes
aldirin’.

TEMPUR® Kopiik Materyali Hakkinda

TEMPUR® materyali maksimum konfor icin viicudunuzun agirligini emen ve agirligi esit derecede
dagitan basinci hafifleten yiizeyde ve hava alan viskoelastik agik gbzeli yapida tasarlanmistir. Sicakliga
duyarh 6zellikleriyle yumusar, sikisir ve oda sicakliginda sizi desteklemek i¢in viicudunuzun sekline ve
agirhgina uyum saglar. TEMPUR® materyalinin yiksek yogunlukta olmasi maksimum stabilite ve konfor
saglar.
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TEMPUR® koplik materyali viicudun termal etkisine tepki verir. Képik malzemedeki viskoelastisite,
TEMPUR® Grinlnizan sikistildiktan sonra kisa bir gecikme ile orijinal haline déonmesini saglar. Bu
gecikme farkh sicakhklara goére degismektedir. TEMPUR® (rilniniz 18°C veya daha distk
derecelerdeki soguk kosullarda daha sert hissettirirken daha yilksek sicakliklarda daha yumusak
hissettirecektir.

Hisse Alismak

Onceki kullandiginiz yastiginiz veya yataginizda yay, kustiyii ve/veya elyaf gibi daha geleneksel
metodlar kullaniimigsa TEMPUR® Griinleri baslangigta farkh hissettirecektir. Viicudunuzun TEMPUR®
kopik materyalinin benzersiz basing giderme 6zelliklerine alismasi ve uyum saglamasi biraz zaman
alabilir.

Alisma Donemi

TEMPUR® YATAK (sikistirilmis TEMIPUR® EASE yataklar icin gecerli degildir)

Yataginizda dinlenmek, kitap okumak ya da TV izlemek i¢in ne kadar cok zaman gecirirseniz o kadar
iyidir. Ekstra hareket TEMPUR® kopik materyalindeki hiicrelerin agilmasina yardimci olacaktir.
Hicreler agildikga 'nefes alirlar' ve agirlik ve sicakliga daha hizli tepki verirler, ancak orijinal sekillerine
geri doneceklerdir. Yataginizin zamanla yumusadigini hissedebilirsiniz ancak Urlinlinlziin basing
giderme 6zelliklerinde higbir degisiklik olmaz.

Tersyliz Etmeye Gerek Yok

TEMPURE® teknolojisindeki gelismeler yatagin ihtiyaci olan bakimin minimumda tutulmasini
saglamistir. Her yatak modeli coklu katmana sahiptir; bu ylizden sadece yatagin st tarafinda
uyursunuz. Urlinlerimizin émriinii uzatmak igin zaman zaman yataginizi ayakucu-basucu
seklinde cevirebilirsiniz.

TEMPUR® YASTIKLAR
e UriinG aldiginizdan sonraki 2-3 hafta boyunca yastiklarin giin icinde koltuk yastigi olarak
kullanilmasi uyurken alacaginiz destegin destegin ve baskiyi azaltici faydalarin gelismesini
saglar.
e Yastigin her kullanimindan sonra igindeki materyalin esit bir sekilde yeniden dagilmasi igin
yastigi sallayiniz ve ovunuz (TEMPUR® kopiik granillerinin kullanildigi yastiklar icin gegerlidir).

Tasima, nakliye, depolama ve imha etme

e  Aksi belirtiimedikce, TEMPUR® Urlnleri, koplik materyale zarar verme ve sagladigi tim
ozellikleri ve faydalari kaybetme riski yaratacagindan orijinal formlari disinda bikilmemeli
veya preslenmemelidir.
Uriin, TEMPUR® diriinlerindeki kdpiik materyalin dogasi geregi nakliye veya depolama
sirasinda hafifce sikistirilmis olabilir. Bu beklenen bir durumdur, triin oda sicakliginda kisa bir
sire icinde normal sekline donecektir.
TEMPURE® (rinleri orijinal sekillerinde saklanmalidir.
TEMPUR® Seyahat Yastigi bu kuralin disindadir. Seyahat yastigi katlanarak yaninda gelen
¢antada tasinabilir (canta, yastigin kalici zarar gérmesini engellemek icin sadece seyahat
sirasinda kullanilmalidir).
TEMPUR® Yataklari tercihen orijinal ambalajinda, diiz bir sekilde depolanmalidir (sikistiriimis
TEMPUR® EASE yataklarin ambalajlarinin yeniden kullanilmasi mimkiin degildir).
Sikistirilmis TEMPUR® EASE yataklari depolama icin yeniden sikistirilmamalidir.
TEMPURE® yatak pedleri katlanarak ya da diiz bir sekilde depolanabilir.
TEMPURE® drinleri kuru bir ortamda muhafaza edilmelidir (maksimum 65% bagil nem).
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e Kullanilmis Grinlintziin imha edilmesi icin litfen (ke pazarindaki yerel yetkiliye basvurun.

Semboller

Asagidaki semboller lirlinde, ambalajda veya bu kilavuzda kullaniimistir.

wl

Uretici

ol

Uretim tarihi

LOT

Lot numarasi

(€

MDR (AB) 2017/745
gerekliliklerine uygun
olarak, 1. sinif tibbi
cihazlar olarak CE
isaretlidir

MD

Medikal cihaz

= 1up

Yatagin kopik
dolgularinin Gzerine
basili Griin
yonlendirmeleri

[ 1]

Kullanim Talimatlarina
Bagvurun

Uriinde dogal kauguk
lateks iceren bir
yapistirici kullanilmistir

. d
@ ¢ 'Sy MAX XX
& - &
Acik alevden kaginin e e
Nemlilik limiti Kuru tutun Tavsiye edilen maksimum

kullanicr agirligi

DD-MM-YYYY

Yatak, ambalajin
Uzerinde yazili olan

en ge¢ 6 ay icinde
acilmalidir

Uretim tarihinden sonra

AN

Uyarilar ve énlemler

CE isareti

Cogu TEMPUR® iiriinii, MDR (AB) 2017/745 uyarinca 1. Sinif CE isaretli Tibbi Cihaz olarak siniflandirilir.

Satin almis oldugunuz Uriiniin CE isaretli olup olmadigini gérmek igin litfen kumas kilifin igine

yerlestirilen irGin etiketini kontrol ediniz.

CE isaretli Grlnlerin kullanim amaci, yetiskinlerde basing Ulseri gelisme riskini 6nlemek veya

azaltmaktir. Bu etki, TEMPUR® kdpilk materyalinin basinci yeniden dagitma 6zelligiyle saglanir.

CE isaretli Grtinler evde bakim amagl kullanim igindir. Hareket edemeyen kullanicilarin konumunun

diizenli olarak degistirilmesi 6nemlidir.

CE isaretli TEMPUR® yatak ve yatak pedleri 150 kg agirliga kadar kullanima uygundur.

Uriinle ilgili ciddi bir kaza olmasi durumunda, tiretici ve kullanicinin bulundugu tilkedeki yetkili merci

bilgilendirilmelidir.

Bir olayi Ureticiye bildirmek icin litfen bu kilavuzun "garanti" bolimiinde belirtilen talimatlari izleyerek

olayi bir garanti sikayeti olarak bildirin.
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Latfen ek kullanim talimatlarini dikkate alin

Uyarilar ve Onlemler

Asagidaki sembol ve metin, olasi tehlikeli ve istenmeyen durumlara dikkatinizi cekmek igin
kullanilmistir. Bu talimatlara uyulmamasinin ciddi yaralanmalara veya lirlinde hasara neden
olabilecegini litfen unutmayin.

UYARI Oliime veya ciddi yaralanmalara neden olabilecek durumlarin

A veya uygulamalarin farkinda olun.

Orta veya hafif yaralanmalara neden olabilecek durumlarin

DIiKKAT
veya uygulamalarin farkinda olun.

Uriine veya diger esyalara zarar verebilecek durumlarin veya

ONEMLI uygulamalarin farkinda olun.

A Uyari: Bebekleri, kiiglik cocuklari ya da yaslilari kendi baslarina kolayca donemiyorlarsa yatak
veya yastigin Gzerinde goézetimsiz birakmayin.

& Uyari: Hareket edemeyen kullanicilarin konumunun diizenli olarak degistirilmesi 6nemlidir.

Dikkatsizlik yangina neden olur - yatakta veya Urinleri kullanirken sigara icilmemesini siddetle
tavsiye ederiz.

'& Uyari: Yangin riski: Grinleri agik alevden uzak tutun.

A Dikkat: Basing azaltma 6zelliklerini azaltabileceginden TEMPUR® yataklarinda ya da pedlerinde
ekstra yatak pedi kullanmayin. Optimum destegi elde etmek i¢in dogrudan yatak (izerine ¢arsaf
kullanmanizi dneririz.

& Dikkat: Lutfen TEMPUR® koplik materyalinin en iyi viicut sicakhgi ile uyum sagladigini ve bu
ylzden elektrikli battaniye ya da sicak su torbasi kullaniminin énerilmedigini unutmayin. Elektrikli
battaniyeden gelen 1si, TEMPUR® koépik materyalindeki sicaklik hassasiyetini gegici olarak nétralize
edecektir. Elektrikli battaniye kullanmayi tercih etmeniz halinde battaniyeyi ayri bir ¢arsaf lizerinde
kullanmanizi ve TEMPUR® kodpiik materyal ile temastan uzak tutmanizi éneririz.
o ONEMLI: Elektrikli battaniye tedarikgisinin kullanim talimatlarina her zaman uyun.
o ONEMLI: Sicak su torbanizda yataginizin 1slanmasina, lekelenmesine veya zarar gérmesine
neden olan bir sizinti olusursa bu durum garantinizi gegersiz kilacaktir.

ONEMLI:

e TEMPUR® yataklar her zaman havalandirmali bir zemine yerlestirilmelidir. Orn: yatakta nem
birikmesini dnlemek i¢in yay ya da sunta lizerine konulabilir.

e Koplik materyal zarar gorebileceginden islak sag ile TEMPUR® yastik kullanmayin.

e TEMPUR® kopuk materyal grantlleri ve/veya kaz tuyu kullanilan yastiklari kullanim ya da
depolama sonrasinda, icindekilerin diizgiin bir sekilde dagilimi icin sallayin ve ovun.

e TEMPUR® yatak pedini sogukken agmayin, zira bu képik materyalinin yirtilmasina ya da
¢atlamasina sebep olabilir. TEMPUR® yatak pedini agmadan 6nce oda sicakligina alismasi igin
zaman taniyin.

e TEMPUR® yatak pedlerinin her zaman yatagin Ustlinde olmasina dikkat edin.
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e Koplik materyale zarar verme riski oldugundan TEMPUR® (rlinlinizi katlamayin, bikmeyin
veya sekle sokmayin.
e Urilinlinlizii kendiniz degistirmeyin veya onarmayin - bu durumda garantiniz gegersiz olacaktir.

Temizlik ve Bakim

o Kumas kiliflarin cogu cikarilabilir ve yikanabilir. Litfen kumas kilifin icinde yer alan Griin
etiketindeki Grlinlinlize 6zel temizleme talimatlarini izleyin.

o TEMPUR® kopik materyali iceren 6zel kumas kiliflari yikanamaz ve kuru temizlenemezler; ancak
havalandirma ve silme igin kolaylikla gikarilabilirler.

TEMPUR® yikanabilir malzeme kullanilan kapitone kumas kiliflar:

e Yikanabilir ve kurutma makinesinde, asarak/sererek kurutulabilir. Kilifimizin yikanabilir olup
olmadigini 6grenmek icin kumas kilifin igindeki tirlin etiketine bakiniz.

e ONEMLI: TEMPUR® yikanabilir malzeme islak oldugu zaman agirlasir; litfen asagidaki
talimatlara dikkatle uyunuz.

Kilif genisligi (cm) Camasir makinesi/kurutma makinesi
kapasitesi

95 cm’e kadar 6 kg

105 cm’e kadar 7 kg

120 cm’e kadar 8 kg

120 cm Uzeri profesyonel kurutmacida yikanmalidir

ONEMLI: Kiliflar kullanilmadan ya da depolanmadan énce tamamen kurutulmalidir.
ipucu: Yikamadan énce kilifinizi tartin. Yikadiktan sonra, yikama éncesindeki agirliga gelene kadar
kurutun. Boylelikle kilifin tamamen kurudugunu anlayabilirsiniz.

TEMPUR® Down Luxe Yastik:
ONEMLI:

e Kaz tiiyl kilifi yikamadan 6nce TEMPUR® kopiik materyal graniillerinden olusan kopiik
¢antadan cikarin.

e Kaz tuyu kilfi yikarken enzim igermeyen deterjan kullanin ve tlylerin topaklanmasini
engellemek ve esit bir bicimde kurumasini saglamak icin birkag kurutma topuyla (ya da temiz
tenis topu) birlikte kurutma makinesinde kurutun.

e Kaz tuy kilifi yikarken kumas yumusatici kullanmayin.

e  Kaz tuyd kilif kullanim veya depolama dncesinde tamamen kuru olmahdir.

e ipucu: Yikamadan dnce Down Luxe yastik kilifini (képiik canta olmadan) tartin. Yikadiktan
sonra, yikama oncesindeki agirliga gelene kadar kurutma makinesinde kurutun. Boylelikle
kilifin tamamen kurudugunu anlayabilirsiniz.

ONEMLI:
o  TEMPUR® koplik materyali yikamayin.
Yikanabilir olan TEMPUR® EasyClean yastik ve TEMPUR® PureClean yastik bu kuralin disindadir
(kumas kilifin igcindeki triin etiketinin Gzerinde bulunan 6zel temizlik talimatlarini izleyin).
TEMPUR® yikanabilir malzemeden yapilan kumas kiliflar da bu kuralin disindadir. Uriin
etiketinde ve bu kilavuzda yazilan 6zel temizleme talimatlarini izleyin.
e TEMPUR® koplik materyale buharli temizleme ya da kuru temizleme yapmayn.

ONEMLI
e TEMPURE® (rinleri nemden arindiriimak icin diizenli olarak havalandiriimalidir.
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'i\ Dikkat: Kumas ortlyu yikadiktan sonra silte ortlistiniin, yatagin kdpiik dolgusunun yan
tarafinda yer alan basili yonlendirmeye gore yerlestirildiginden litfen emin olun. Maksimum konfor
saglayan ve basing azaltan TEMPUR® koplk malzemesi sadece st tarafta yer alir.

'& Dikkat: Oturma Uriinlerinizin ya da minderlerinizin koplk katmanlari iceren kumas kiliflarini
yikadiktan sonra Urinlerini yeniden birlestirirken kdplk dolgusunun yoniine dikkat edin. Maksimum
konfor saglayan ve basing azaltan TEMPUR® kdplik malzemesi sadece (st tarafta yer alir.

Teknik Uriin Bilgileri
- Belli TEMPUR® Urlnlerinin alt ylzlerinde kaymaz kaplama bulunur. Bu kaplama Griiniin
kullanilirken kaymamasini saglar.
- TEMPUR® iriinleri birgok farkl boyutta mevcuttur. Uriin agirligi Griin boyutuna baghdir.
Talebe istinaden detayli bilgi temin edilir.
- Kihflardaki Bilesen Malzemeler — kumas kilifin icerisinde yer alan Uriin etiketine bakiniz.

Lateks

Belli TEMPUR® (riinlerinin st ylizeylerinde TEMPUR® koplik materyalini iceren koplik katmanlari, bu
katmanlar arasinda da lateks iceren yapistirici bulunur.

Satil aldiginiz Girlinlin lateks icerip icermedigini gérmek igin kumas kilifin igindeki Griin etiketini
kontrol ediniz.

TEMPUR® kdpik materyaliyle kumas kilif lateks icermez.

Yangin Glvenligi Standartlari

& Uyari: Yangin riski: trinleri acik alevden uzak tutun.

BY TEMPUR® iiriin
Yataklar, yatak pedleri

Yangin Giivenligi
EN 597-1 (Sigara Testi)

Yataklar, yatak pedleri
(yanma geciktirici versiyonlari)

BS 7177 Low Hazard

DS/EN 597-1 (Sigara Testi)
DS/EN 597-2 (Kibrit Testi)

BS 5852 (Crib V) kopiik tizerinde

Yastiklar, minderler ve konumlandirma Grtnleri
(kalip ve granilli dolgu)

EN/ISO 12952-1 (Sigara testi)

Yastiklar, minderler ve konumlandirma Grtnleri,
kalip
(yanma geciktirici versiyonlari)

BS7175 Low Hazard

EN/ISO 12952-1 (Sigara Testi)
EN/ISO 12952-2 (Kibrit Testi)

BS 5852 (Crib V) kopiik tizerinde

Granulli dolguya sahip yastiklar, minderler ve
konumlandirma drinleri
(yanma geciktirici versiyonlari)

BS7175 Low Hazard

EN/ISO 12952-1 (Sigara Testi)
EN/ISO 12952-2 (Kibrit Testi)

BS 5852 (kaynak 2) kopuk lizerinde

Down Luxe Yastik
(yanma geciktirici versiyonlari)

BS 5852 (kaynak 2) koplk pargalari Gzerinde
BS 5852 (kaynak 2) kaz tlyleri tGizerinde
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Uretici
I Dan-Foam ApS
Holmelund 43
5560 Aarup
Danimarka

*Dan-Foam ApS, TEMPUR-Sealy Uluslararasi
A.S'nin yan kurulusudur.

GARANTI

TEMPUR® GARANTI

Bu belge, diinya capindaki (ABD ve Kanada haricg) tiiketicilere yeni satin aldiklari TEMPUR® Urinleri
icin TEMPUR® Garantisi’nin sartlarini ve istisnalarini belirtmektedir.

TEMPUR® garantisini kim sunuyor?

TEMPURE® yataklarinin, yatak pedlerinin, yastiklarinin ve minderlerinin reticisi (ABD ve
Kanada'dakiler harig), Danimarka'da DK-24209709 sirket sicil numarasi altinda kurulmus bir sirket
olan Dan-Foam ApS'dir. Kayitli ofis adresi: Holmelund 43, 5560 Aarup, Danimarka (“Uretici”). Dan-
Foam ApS, TEMPUR-Sealy Uluslararasi A.S.'nin bir yan kurulusudur.

Neleri Kapsar?

Uretici garantisi, Uiriin 6zel olarak hari¢ tutulmadikca veya istisna uygulanmadikca (bkz. B6lim -
istisnalar), gecerli garanti siiresi boyunca (bkz. B6liim - Ne kadar siire gecerli?), iscilik veya
malzemelerden kaynaklanan tiim yeni ve orijinal TEMPUR® Uriinleri i¢in gegerlidir.

TEMPUR® Garantisi tim diinyada (ABD ve Kanada harig) ticaret veya is amach satin alimlar harici
Uretici ya da yetkili bayilerden son kullanicilar tarafindan alinan drinler igin gegerlidir. Yetkili
bayilerin listesine www.tempur.com adresinden ulasabilirsiniz.

Ne kadar siire gegerli?

TEMPUR® Garantisi, satin alma tarihinden itibaren, ilgili Grlinlin ambalaji lizerinde veya i¢inde yazan
veya asagida belirtilen siire boyunca gecerlidir (trln bir teshir ya da tanitim modeli ise garanti siresi
Uretim tarihinden itibaren baslar).

Garanti siiresi genellikle garanti tablosunda belirtildigi gibidir, ancak Uretici, farkl bir garanti siiresi
s6z konusu olabileceginden, lirlinliniizi satin aldiginiz ilkenin garanti kosullarini kontrol etmenizi
tavsiye eder. Bu hususta detayh bilgi icin www.tempur.com adresini ziyaret edin.


http://www.tempur.com/
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Uriin: K6pik alanlar

Garanti Siiresi

Kapsami

Asagida aksi belirtilmedigi
sirece tim TEMPUR® yataklari
North ve Promise yatak
sistemleri icin TEMPUR®
pedleri

10 yil

Hatali iscilik veya malzemelerden
kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®
malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
gorulir girintiye neden olan
degisiklikler.

TEMPUR® Original (15, 19, 20,
21, 25, Deluxe 17 (sadece
kadife kilifli oldugunda),
Deluxe 22, Deluxe 27, Breeze
22, Breeze 27)

TEMPURE® Cloud (19,21,25,
Breeze 22, Breeze 27)
TEMPUR® Sensation (19,21,25,
Deluxe 22, Deluxe 27, Breeze
22, Breeze 27

TEMPUR® Topper 7
TEMPUR® Experience Yatak
TEMPUR® Relaxation Yatak

15 yil sinirl garanti*
(tablonun altindaki
aciklamaya bakiniz)

Hatali iscilik veya malzemelerden
kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®
malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
gorulir girintiye neden olan
degisiklikler.

TEMPUR® Topper 5

Hatali iscilik veya malzemelerden
kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®

TEMPURE® yastiklari
o] Traditional Yastiklar

e TEMPUR® Futon All Seasons™ 5wyl malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
e TEMPUR® Futon Deluxe (7cm) gorulir girintiye neden olan
degisiklikler.
Hatal iscilik veya malzemelerden
kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®
e TEMPUR® Topper Deluxe 3.5 Y ) usu , vey .
3yl malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
e TEMPUR® Topper 3.5 e
goralur girintiye neden olan
degisiklikler.
Hatali iscilik veya malzemelerden
i kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®
e TEMPUR® Futon Basic (6cm) ) \ .
) 2 il malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
e TEMPUR® Futon Simple (6cm) e
gorilur girintiye neden olan
degisiklikler.
Kalipl tiim TEMPUR® Hatali iscilik veya malzemelerden
[ ]
aliplanmis .um . kaynaklanan kusurlar veya TEMPUR®
Yastiklari, Minderleri, Destek . . ..
. . N il malzemesinde 2 cm'den fazla gozle
Uriinleriyle diger TEMPUR® e
- . gorilir girintiye neden olan
Home drinleri . s
degisiklikler.
e TEMPUR® materyal o
graniilleriyle doldurulan tim 3yl Hatali iscilik veya malzemelerden

kaynaklanan kusurlar
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Comfort Yastiklar
Ombracio Yastik
Long Hug Yastik
Down Luxe Yastik

O O O O

e TEMPUR® Bicycle Pad
e TEMPUR® Sleep Mask

2 yil

Hatali iscilik veya malzemelerden
kaynaklanan kusurlar

Uriin: Kiliflar

Garanti Siiresi

Kapsami

Asagida aksi belirtilmedigi

Hatal iscilik veya malzemelerden

icin Kaz Tyt Kihf

.. 2 il
siirece TUM Urin kiliflar y kaynaklanan kusurlar
. Hatali iscilik veya malzemelerden
e TEMPUR® Futon Simple Kilifi 1wl
kaynaklanan kusurlar
e TEMPUR® Down Luxe Yastik 3yl Hatali iscilik veya malzemelerden

kaynaklanan kusurlar

*Sinirl Garanti — Eder iiriinii aldiginiz tarihten 5 yil sonra gegerli bir talepte bulunursaniz Uretici size esdederde
bir yatagi, degistirilen yatadgin belli bir oraninda 6deme karsiliginda saglayacaktir. ** Asagidaki oran tablosuna
bakiniz. Ayrica, bazi lilkeler bu iiriinler icin 10 yillik garanti sunabilir, bu hususta detayl bilgi igin liitfen yerel

TEMPUR® bayinizi ya da internet sitesini ziyaret ediniz.

0-5 Yil arasi — Odemesiz

6. Yil — Giincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %10’u 6demeli

11. Vil — GUncel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %60’1 6demeli

67 YiIl — Glncel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %20’si 6demeli

12. YiIl — Giincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %70’i 6demeli

8. YIl — Glincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %30’u 6demeli

13. Yil — Giincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %80’i 6demeli

9. YIl — Glincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %40"1 6demeli

14. Yil — Giincel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %90"1 6demeli

10. Yil — Guncel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %50’si ddemeli

15. Yil — GUncel tavsiye edilen perakende
fiyatinin %95’i 6demeli

**Degistirilen yatadin fiyati, talepte bulunuldugu anda Uretici’nin Tavsiye Edilen Perakende Fiyat listesinde
bulunan ve lilkede gegerli olan fiyat olarak belirlenecektir.

Biz ne yapacagiz?

Bu TEMPUR® Garantisi uyarinca gegerli bir talepte bulunuldugunda, Uretici kendi secimine bagli
olarak kusurlu Grind tamir etmeyi veya esdeger bir Griini Ucretsiz olarak sunmayi teklif edecektir.
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Uretici, TEMPUR® Garantisi kosullari kapsaminda hak talebinin gegerli olmasi ve iiriiniin, Griiniin
alindigi saticinin bulundugu tlkedeki bir adresten gdénderilmesi halinde, kusurlu Griiniin onarimi ya
da degisimi icin 6denen makul teslimat masraflarini tarafiniza iade edecektir. Tamir edilen veya
degistirilen Grin, Griinlin satin alindigr yetkili bayinin bulundugu tlke icindeki bir adrese Ucretsiz
olarak teslim edilecektir. Diger tiim durumlarda, herhangi bir onarim veya degistirmeyle ilgili tim
teslimat maliyetleri alicinin sorumlulugundadir.

Uriin degisimi durumunda, Uretici ayni Giretim hattindan bir Griinii saglamak ile yikimluddr.
Bununla birlikte, Grlin serisi durdurulmussa veya (iriin baska bir sebeple mevcut degilse, Uretici,
tamamen (retici firmanin takdirine bagli olarak, kusurlu (rline benzer bir (irlin saglama hakkini sakli
tutar.

TEMPUR® Garantisi, orijinal Grlntn satin alindigi tarihten (veya teshir/tanitim Grtinleri olmasi
durumunda Uretim tarihinden) itibaren gecerlidir. Tamir edilmis veya degistirilmis bir Grinin temini
ile garanti yenilenmez. Bu durumlarda TEMPUR® Garantisi original Grinin satin alindigi ya da tretim
tarihinden itibaren kalan siire boyunca gecerli olacaktir.

istisnalar
TEMPUR® Garantisi su durumlarda gecerli degildir:

e Uriiniin kullaniimis, ikinci el veya yetkili satici ya da dogrudan Uretici disinda bir saticidan
alindigi durumlarda. Yetkili saticilarin bir listesi tempur.com adresinde mevcuttur.

e TEMPUR® Garantisi kapsaminda talepte bulunma siireci diizgiin yurittulmediyse (Kosullar
“TEMPUR® Garantisi kapsaminda nasil talepte bulunulur?” bashgi altinda asagida
belirtilmistir)

e Uriin gerekli 6zen gosterilerek ve/veya Kullanim Talimatlarinda ve tempur.com adresinde
actklanan kullanim, temizlik ve bakim talimatlarina uygun olarak kullanilmamissa

o Sikistirilmis TEMPUR® EASE yatagin zamaninda ambalajindan g¢ikarilmamasi (kutusunda
birakilmasi) kaynakli olusan kusurlarda: bu materyalin yirtiimasina ya da kalici olarak
deforme olmasina sebep olabilir. Sikistirilmis TEMPUR® EASE yataklar (iretim tarihinden
itibaren en geg 6 ay icinde ambalajindan gikariimalidir. Sikistirilmis TEMPUR® EASE
yatagininizi teslim aldiginizda, litfen ambalajin Gizerindeki Giretim tarihini kontrol edin.

e TEMPUR® EASE kilifinda olusan gecici kirisikhklar 72 saat icinde veya kilifin ylkanmasindan
sonra kaybolacaktir. Litfen kilifin icindeki etikette yer alan yikama talimatlarina bakiniz.

e Uriiniin kasith olarak zarar gordiigii; ihmal, su baskini, yanik, kesik veya siz ya da herhangi bir
Uglinci sahis tarafindan uygunsuz kullanim sonucu zarar gordigi durumlarda

e Hasarin, Grlinin bukilmesinden, sikistiimasindan, malzemenin yiltilmasindan ya da kalici
olarak deforme olmasina sebep olan soguk ortam sicakligina maruz kalmasindan
kaynaklandigi durumlarda

e TEMPUR® EASE yatagin yeniden sikistirilmaya veya katlanmaya calisilmasi sonucu zarar
gordigl durumlarda

e Uriin Ureticinin 6nerilerine ragmen 1slandiginda ya da islatildiginda

e Uriiniin ¢ok lekelendigi, kirletildigi ve/veya hijyenik olmadigi anlasildiginda


http://www.tempur.com/
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e Uriin, 6nceden Uretici’nin izni alinmadan degistirildiginde ya da onarildiginda
e Hasar, dogal asinma ve yipranmadan kaynakliysa
e  TEMPURE® Urinlerinin kiliflarindaki fermuarlar, eger trin teslimi sirasinda zarar gormediyse

e (CE isaretli Grlin yelpazesinde bulunan) yataklardaki hasar ya da degisiklik Griintin basinci
dagitma 6zelligini etkilemeyecek derecede ufak ya da normal sekildeyse

TEMPUR® Garantisi kapsaminda nasil talepte bulunulur?
TEMPUR® Garantisi kapsaminda talepte bulunmak igin sunlari yapmalisiniz:

e Uriini ilk satin aldiginiz yetkili saticiyla ("Satici") iletisim kurun. Satici artik ticari faaliyette
bulunmuyorsa veya TEMPUR® yetkili bayisi degilse liitfen Uretici ile iletisime gegin.

e Uriini satin aldiginizin kaniti olarak orijinal faturayi veya satis makbuzunu gésterin.

e Uriini Saticiya veya Ureticiye iade edin (yalnizca Ureticinin iriinii talep ettigi durumda).
Uretici, talebin TEMPUR® Garantisi sartlarina uygun olduguna karar verirse, iriniin Saticinin
bulundugu tlkedeki bir adresten iade edilmesi halinde, kusurlu Grinin iadesi icin 6denen
makul teslimat masraflari tarafiniza iade edilecektir.

Size karsi sorumlulugumuz

Ureticinin sorumlulugu, TEMPUR® Garantisi kapsamindaki tiriiniin onarim ve/veya degistiriime
maliyeti ile sinirlidir. Buna gore Uretici, Giriinlerin satin alinmasi, bulundurulmasi, satisi veya
kullanimindan kaynaklanan diger tiim kayip veya hasarlardan sorumlu olmayacaktir. Uretici,
dikkatsizlik, sahtekarlk veya yanlis beyandan kaynaklanan 6liim veya kisisel yaralanmalar icin
yukumliluguni higbir sekilde kapsam disi birakmaz veya sinirlamaz.

Uriinler sadece ev ici ve 6zel kullanim igin satilmaktadir. Ureticinin herhangi bir kar kaybi, is kaybi,
isin durmasi veya is firsati kaybindan dolayi size karsi hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yasal haklariniz

TEMPUR® Garantisi, bir tiiketicinin yururlikteki yasalar kapsamindaki yasal haklarini etkilemez,
tiketicinin haklarini gecerli oldugu durumlarda gelistirmeyi amaclar.



